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Согласие на обработку персональных 
данных
Условия добровольного согласия пользователя

Редакция от 8 октября 2026 г. (редакция 9)

1. Оператор
Пользователь свободно, своей волей и в своём интересе предоставляет согласие Обществу с 
ограниченной ответственностью «Меркурий Импорт», ИНН 5406575217, ОГРН 1145476164591, 
адрес: 630052, Российская Федерация, Новосибирская область, г. Новосибирск, ул. 
Толмачевская, д. 19, к. 10. Контакт для вопросов и отзыва согласия: mp@mimport.ru.

2. Как подтверждается согласие
В формах регистрации и входа по SMS, через Яндекс ID или VK ID, а также подключения этих 
способов входа поле согласия изначально отмечено. Пользователь может снять отметку. 
Предварительная отметка сама по себе не означает предоставления согласия и не фиксируется 
как факт его получения. Запрос и сведения о согласии передаются Оператору только после 
нажатия пользователем выбранной кнопки при отмеченном поле; если отметка снята, запрос не 
отправляется. В остальных формах согласие подтверждается отдельной отметкой и 
последующей отправкой формы. Согласие оформляется отдельно от Пользовательского 
соглашения, Публичной оферты и иных подтверждаемых пользователем условий и документов. 
Объём обработки определяется выбранной пользователем функцией и фактически 
предоставленными для неё данными. Оператор вправе сохранять содержание или версию 
согласия, дату и время, источник формы, выбранный способ входа, идентификатор сессии и иные 
технические сведения, необходимые для подтверждения волеизъявления.

При оформлении нового заказа на Сайте и подтверждении настоящего согласия обработка 
данных включает автоматическую отправку сервисных SMS о результате оформления или оплаты 
на указанный в заказе номер телефона покупателя. Отдельная отметка для этих SMS не 
требуется. Регистрация и подтверждение телефона на Сайте для этих SMS не требуются; они 
доступны при оформлении без аккаунта. Содержание или версия принятого согласия, дата и 
время, источник формы, связь с заказом и сессией, а при наличии аккаунта — с аккаунтом 
сохраняются для подтверждения волеизъявления. Принятие согласия в иной форме, например 
при входе, само по себе не включает SMS по заказу.

3. Перечень данных
В зависимости от формы могут обрабатываться имя и фамилия, телефон, e-mail, мессенджер, 
город и адрес, выбранный ПВЗ, данные аккаунта и заказа, сведения о возврате или обращении, 
текст сообщения или отзыва, добровольно приложенные материалы, IP-адрес, cookie и 
технические идентификаторы.

При использовании входа или подтверждения телефона по SMS согласие охватывает обработку 
номера телефона, одноразового кода в составе сервисного сообщения, сведений о запросе и 
подтверждении кода, идентификатора сообщения и сведений об отправке и доставке.



МЕРКУРИЙ ИМПОРТ  ·  ОФИЦИАЛЬНЫЙ ДОКУМЕНТ

ООО «Меркурий Импорт» · ИНН 5406575217 · www.mimport.ru · редакция 8 октября 2026 г. (редакция 9)

Для сервисных SMS по заказу согласие охватывает обработку указанного в заказе номера 
телефона покупателя, номера заказа, подтверждённого результата оформления или оплаты, 
идентификатора сообщения и сведений об отправке и доставке. В эти SMS не включаются имя 
покупателя, полный домашний адрес, перечень товаров и суммы оплаты.

При выборе входа через Яндекс ID или VK ID согласие охватывает обработку наименования 
выбранного сервиса, идентификатора аккаунта в нём, имени пользователя, если оно 
предоставлено сервисом, результата авторизации и необходимых технических сведений о 
запросе входа. Согласие также охватывает получение доступных и пригодных для обработки 
контактных e-mail и телефона, передачу которых пользователь разрешил в выбранном сервисе. 
Контактные сведения могут быть самостоятельно указаны, изменены или удалены пользователем 
в профиле.

4. Цели обработки
Создание и обслуживание аккаунта; оформление и исполнение заказа; связь с покупателем; 
оплата; формирование чека; доставка; возврат; консультация; обработка обращения; публикация 
отзыва; направление рассылки при отдельном согласии; обеспечение безопасности форм.

Для выбранной пользователем функции входа или подтверждения телефона данные 
обрабатываются в целях отправки запрошенного одноразового кода, проверки его ввода и 
обеспечения безопасности аккаунта.

Для сервисных SMS по заказу данные обрабатываются в целях подтверждения оформления или 
уведомления о неуспешной оплате. При онлайн-оплате подтверждение оформления 
направляется только после подтверждения оплаты банком; при оплате наличными или 
согласовании с менеджером — после сохранения заказа, без утверждения об оплате. Сообщение 
о неуспешной оплате направляется только при подтверждённом банковском результате. Каждый 
из двух типов сообщения направляется не более одного раза по заказу. SMS о доставке не 
отправляются; подробности размещаются на Сайте, письма по заказу направляются независимо 
от SMS.

Данные выбранного внешнего сервиса обрабатываются для создания аккаунта, входа, работы 
личного кабинета и защиты доступа. После успешной авторизации через Яндекс ID или VK ID 
дополнительный SMS-код на Сайте не требуется, в том числе при первом входе. Разрешённые 
контакты Яндекс ID или VK ID либо указанные пользователем e-mail и телефон используются для 
связи и предварительного заполнения редактируемых полей заказа. Отсутствие контактов не 
препятствует входу. Контактный e-mail не используется для входа. Контактный телефон отдельно 
подтверждается SMS-кодом только при подключении телефонного входа.

При подключении дополнительного способа входа по моему запросу обрабатываются сведения о 
подтверждении доступа к текущему кабинету и выбранному средству входа. Если оно уже связано 
с другим кабинетом, для объединения по моему явному запросу обрабатываются подтверждения 
доступа к обоим кабинетам и результаты проверки допустимости и выполнения операции. Эти 
сведения используются для выполнения запроса и защиты доступа. Совпадение контактов само 
по себе не разрешает объединение, перенос заказов или подключение способа входа. При 
невозможности безопасного объединения кабинеты сохраняются отдельно.

Для входа, подключения способа входа или объединения кабинетов могут временно сохраняться 
идентификатор внешней учётной записи, предоставленные имя и разрешённые контакты, 
подтверждения доступа и необходимые технические сведения. Временное состояние имеет 
ограниченный срок действия и используется однократно; по истечении срока проверки проходят 
заново. Завершённые и незавершённые состояния удаляются при технической очистке. Сведения 
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о согласии, выполненных проверках и результате операции могут храниться отдельно в пределах 
целей обработки и предусмотренных законом сроков.

5. Действия с данными
Оператор вправе осуществлять сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, 
извлечение, использование, передачу необходимым исполнителям, обезличивание, 
блокирование и уничтожение данных автоматизированным, неавтоматизированным или 
смешанным способом.

6. Ozon Pay и Ozon Доставка
Если пользователь выбирает Ozon Pay, необходимый объём данных может передаваться ООО 
«ОЗОН Банк» (ИНН 9703077050) для проведения платежа, технической идентификации операции 
и связанных функций сервиса.

Если пользователь выбирает Ozon Доставку, необходимый объём данных может передаваться 
ООО «Интернет Решения» (ИНН 7704217370) для расчёта, оформления, исполнения и 
отслеживания доставки.

К передаваемым данным могут относиться контактные сведения, идентификатор и состав заказа, 
сумма, адрес или ПВЗ, сведения о грузовых местах и технические идентификаторы. Полные 
реквизиты банковской карты Продавцу не передаются.

6.1. SMSPILOT
Для отправки запрошенного мною сервисного SMS с одноразовым кодом либо сервисных SMS о 
результате оформления или оплаты моего заказа при его оформлении на Сайте я разрешаю 
передачу номера телефона и текста соответствующего сообщения индивидуальному 
предпринимателю Щучкину Сергею Владимировичу (сервис SMSPILOT; ИНН 550308945579, 
ОГРНИП 307554332700052), а также обработку идентификатора сообщения и сведений об 
отправке и доставке для указанной цели. Текст SMS по заказу ограничен номером заказа, 
результатом оформления или оплаты и ссылкой на Сайт; имя покупателя, полный домашний 
адрес, перечень товаров и суммы оплаты этому исполнителю для таких сообщений не 
передаются. Разрешение не включает использование номера для рекламной рассылки.

6.2. Яндекс ID и VK ID
При выборе входа через Яндекс ID или VK ID я разрешаю Оператору получение от выбранного 
сервиса идентификатора моего аккаунта и имени, если оно предоставлено сервисом, а также 
обмен необходимыми техническими сведениями о запросе и результате авторизации. Я также 
разрешаю получение доступных и пригодных для обработки контактных e-mail и телефона, 
передачу которых разрешил в выбранном сервисе, для целей, указанных в разделе 4. Сведения о 
поставщиках сервисов и ссылки на их документы приведены в разделе 8.2 Политики 
конфиденциальности Сайта. Настоящее согласие относится к обработке данных Оператором 
Сайта и не заменяет условий и действий пользователя, предусмотренных выбранным сервисом 
на его стороне.
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7. Отзывы и рассылка
Для публикации отзыва пользователь разрешает размещение тех сведений и материалов, 
которые прямо указаны в форме отзыва. Контактные и технические сведения публично не 
размещаются.

Сервисные SMS с одноразовым кодом направляются исключительно по запросу пользователя 
для входа или подтверждения телефона. Запрос или ввод кода не является согласием на 
получение рекламы.

SMS по заказу направляются в рамках принятого при его оформлении согласия на обработку 
персональных данных и содержат только результат оформления или оплаты этого заказа, без 
рекламных предложений. Оформление заказа и настоящее согласие не заменяют отдельного 
согласия на получение рекламы. Отказ от SMS по заказу можно направить на mp@mimport.ru с 
указанием номера заказа; для защиты данных может потребоваться подтверждение связи 
заявителя с заказом. Отказ от этих SMS не прекращает исполнение заказа.

Рекламные сообщения направляются только после отдельного согласия на получение рекламы 
по соответствующему каналу связи. Настоящее согласие на обработку персональных данных не 
заменяет такое согласие. Согласие на рекламу не является условием покупки, регистрации или 
подтверждения телефона; пользователь вправе отказаться от рекламы.

8. Срок и отзыв
Согласие действует до достижения цели обработки, истечения обязательных сроков хранения 
либо отзыва в зависимости от применимого основания.

Отзыв можно направить на mp@mimport.ru или по адресу Оператора. После отзыва обработка 
прекращается в установленном законом порядке, если отсутствует иное законное основание.

Контакты продавца: +7 (383) 363-59-97 · mp@mimport.ru · www.mimport.ru
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